
La reputazione che AZG Antincendio srl ha costruito nella sua storia trentennale si

basa anche sul rispetto di standard etici definiti da leggi, regolamenti, enunciazione di

politiche della qualità, condizioni di eccellenza nella gestione dell’attività quotidiana.

In riferimento ai valori sopraesposti siamo lieti di comunicare l’approvazione

integrale del nostro primo Codice etico destinato ad amministratori, dipendenti e

collaboratori di AZG Antincendio s.r.l. I principi etici da osservare si focalizzavano sugli

ambiti dei rapporti di lavoro all’interno della Società e dei rapporti con istituzioni e

funzionari pubblici, richiamando in modo molto sintetico principi in tema di relazioni

d’affari, concorrenza, fornitori e salute, sicurezza e ambiente.
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1. PREMESSA

La stesura del presente documento costituisce un passaggio fondamentale nella realizzazione, da parte di AZG

Antincendio S.r.l., del Modello Organizzativo di Gestione (M.O.G.) ai sensi del Decreto Legislativo 8 Giugno 2001 n.

231, in quanto riveste la funzione di identificare e diffondere, internamente ed esternamente all’Azienda, gli

elementi essenziali che ne caratterizzano la visione e contraddistinguono i valori ed i principi di comportamento e di

relazione.

2. INTRODUZIONE

Il Codice Etico contiene l’insieme dei diritti, dei doveri e delle responsabilità di AZG Antincendio S.r.l. nei confronti

dei “portatori di interesse” (dipendenti, fornitori, clienti, Pubblica Amministrazione, soci, ecc.), di seguito denominati

“stakeholders”, e mira a raccomandare, promuovere o vietare determinati comportamenti, in conformità ed in

aggiunta a quanto previsto a livello normativo.

Il Codice Etico è stato adottato per comunicare a tutti i portatori di interesse i princìpi di deontologia aziendale cui la

Società intende uniformarsi, anche al fine di favorire e promuovere un elevato standard di professionalità.

Il Codice Etico è un documento ufficiale, approvato dalla Direzione della Società e condiviso dai suoi Titolari.

Il Codice Etico è uno degli strumenti della responsabilità sociale delle imprese per la promozione di buone pratiche di

comportamento per chi lavora in AZG Antincendio S.r.l. e per chi ha interesse a perseguirne la missione. Il Codice non

supplisce alle leggi o alle norme contrattuali, ma le integra: può sussistere infatti anche una significativa differenza

tra ciò che le leggi prevedono e la realtà aziendale di tutti i giorni.

Il Codice Etico svolge infatti questa funzione, in quanto tende a ridurre la frequente condizione di indeterminatezza

che accompagna sovente le decisioni. Poiché uno dei passaggi lavorativi quotidiani di primaria importanza in tutte le

aziende, compresa AZG

Antincendio S.r.l., è proprio quello di “scegliere” e “decidere”, risulta fondamentale stabilire degli indirizzi che

tendano a facilitare le scelte e le decisioni.

I comportamenti delle persone che fanno parte dell’organizzazione, ad iniziare da coloro che dispongono di maggiore

autorità e/o responsabilità, ne modellano e conformano l’immagine. Esiste dunque un diretto rapporto tra rispetto

delle regole, autorevolezza, affidabilità e successo dell’impresa.
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3. DIALOGO TRASPARENTE VERSO GLI “STAKEHOLDERS”

AZG Antincendio S.r.l. aspira a sviluppare, o quanto meno a mantenere invariato, il rapporto di fiducia instauratosi

nei confronti dei propri “stakeholders”, cioè nei confronti di quelle categorie di soggetti, siano essi individui oppure

gruppi o istituzioni, il cui apporto è richiesto per realizzare la missione della Società o che hanno comunque un

qualsivoglia interesse nel suo perseguimento.

Sono “stakeholders”, in primo luogo i Soci Titolari e, quindi, i collaboratori-dipendenti, i clienti, i fornitori, i partners, i

semplici cittadini, le Amministrazioni locali e tutte le organizzazioni private e/o pubbliche che interagiscono con

l’Azienda.

In senso allargato, sono, inoltre, “stakeholders” tutti quei singoli o gruppi, nonché le organizzazioni e le istituzioni che

li rappresentano, i cui interessi sono influenzati dagli effetti diretti e indiretti delle attività di AZG Antincendio S.r.l..

3.1. COMPORTAMENTI NON ETICI

Nelle relazioni lavorative e professionali, i comportamenti non etici compromettono il rapporto di fiducia tra AZG

Antincendio S.r.l. ed i suoi “stakeholders”.

I comportamenti di chiunque, singolo od organizzazione, cerchi di appropriarsi dei benefici della collaborazione altrui

sfruttando posizioni di forza non sono etici e favoriscono l’assunzione di atteggiamenti ostili da parte degli

interlocutori nei confronti dell’impresa.

3.2. IL VALORE DELLA REPUTAZIONE E DEI DOVERI FIDUCIARI

La buona reputazione è una fondamentale risorsa immateriale che favorisce:

- esternamente all’azienda, la fedeltà dei clienti, l’attrazione delle migliori risorse umane, la serenità dei

fornitori, l’affidabilità verso i creditori;

- internamente all’azienda, l’adottare e l’attuare delle decisioni senza frizioni, l’organizzare il lavoro senza

controlli burocratici od esercizi eccessivi dell’autorità.

Poiché il Codice Etico definisce i particolari doveri di AZG Antincendio S.r.l. nei confronti dei propri “stakeholders”, si

propone la sua effettiva osservanza come termine di paragone in base al quale giudicare la reputazione della Società

stessa.
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Il presente Codice Etico è, pertanto, costituito da:

- princìpi generali riguardo alle relazioni con gli “stakeholders”, che definiscono in modo astratto i valori di

riferimento nelle attività di AZG Antincendio S.r.l.;

- criteri di condotta verso ciascuna classe di “stakeholder”, che forniscono, nello specifico, le linee guida e le

norme alle quali i collaboratori di AZG Antincendio S.r.l. sono tenuti ad attenersi per il rispetto dei princìpi

generali e per prevenire il rischio di comportamenti non etici;

- meccanismi di attuazione che descrivono il sistema di controllo per l’osservanza del Codice Etico e per il suo

continuo miglioramento.

3.3. IL VALORE DELLA RECIPROCITÀ

Questo Codice Etico è improntato ad un ideale di cooperazione in vista di un reciproco vantaggio delle parti

coinvolte, nel rispetto del ruolo di ciascuno. AZG Antincendio S.r.l. richiede che ciascuno dei propri “stakeholder”

agisca nei confronti dell’Azienda secondo princìpi e regole ispirate ad un’analoga idea di condotta etica.

3.4. VALIDITÀ ED APPLICAZIONE DEL CODICE ETICO

I princìpi e le disposizioni del presente Codice Etico hanno come destinatari gli Amministratori, i dipendenti ed i

collaboratori aziendali legati da rapporti contrattuali a qualsiasi titolo, anche occasionali e/o soltanto temporanei.

AZG Antincendio S.r.l. chiede inoltre ai propri principali fornitori e partner di adottare, a loro volta, una condotta in

linea con i princìpi generali del presente Codice Etico.

In particolare, la Direzione aziendale, attraverso il presente Codice Etico, esplicita i criteri con cui vengono definiti gli

obiettivi della Società, gli investimenti e i progetti da realizzare oltre che, secondo i quali, vengono assunte decisioni

e/o azioni relative alla gestione della medesima Società.

I dipendenti ed i collaboratori, anche non subordinati, della Società e tutti coloro che intrattengono rapporti

contrattuali con la stessa, sono tenuti ad adeguare i propri comportamenti alle disposizioni del presente Codice Etico.

3.5. DIVULGAZIONE DEL CODICE ETICO

AZG Antincendio S.r.l. si impegna a portare a conoscenza di tutti i propri dipendenti e i collaboratori, i consulenti, i

fornitori ed i clienti il presente Codice Etico, attraverso apposite attività di formazione interna e di efficace

comunicazione esterna.


